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1. ALTERACOES DO PAPEL DO SECTOR PUBLICO

As mudancas que estdo a ter lugar na estrutura da sociedade
industrial contemporénea, tal como se verificam nas principais
nacoes cocidentais, implicam — e estio ao mesmo tempo ligadas
a — profundas transformacées no caracter e modalidades da inter-
venc¢ao publica.

A histéria das sociedades capitalistas ocidentais é caracte-
rizada por um constante crescimento na magnitude e alcance da
intervengdo publica (através da diversidade de instituicSes pre-
vistas no direito piblico: o Estado, autoridades locais, organismos
publicos, ete.).

O aumento desse alcance é caracterizado pelo facto de que a
incidéncia dos servicos produzidos e fornecidos pela «méo publicas
(que € por definicio uma mao «visivel») tem crescido sobretudo
em funcdo da grande possibilidade de atribuir a servigos ima-
terials «terciarios» quantidades cada vez maiores de recursos ma-
terinis e méao-de-obra libertados pelo progresso técnico e pelos
incrementos impressionantes de produtividade fisica nos sectores
de producio de bens materiais (agricultura e indastria).

Tendo sido satisfeitas as primeiras necessidades, mesmo aten-
dendo ao consideravel crescimento da populacio, os esforcos
dirigiram-se entdo, com maiores recursos, a satisfacdo das neces-
sidades de bem-estar imaterial (educacdo, satde, ambiente, diver-
timento, etc.) que eram anteriormente satisfeitos —a um nivel
de qualidade possivelmente mais sofisticado — por uma muito
mais limitada por¢io da populacdo. Isto deu obviamente lugar a
um aumento constante da utilizagdo dos recursos reais, trabalho
in primis, no sector phblico de servicos. Houve assim um grande
aumento do namero de pessoal médico, professores, desportistas,
escritores e funcionarios piblicos de toda a classe e género, e de
um modo geral, de todos aqueles que, de uma forma ou de outra,
directa ou indirectamente, sio pagos ou subsidiados pelo Estado
através de impostos sobre produtos e receitas de toda a economia.
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Por seu lado o aumento em magnitude € caracterizado pelo
facto de ter havido uma extensdo, tanto em qualidade como em
quantidade do sistema protector a cargo do Estado contra todos
os riscos e desgracas sociais (desemprego, incapacidade, doenca
e finalmente velhice). Isto resultou naturalmente da introducao
extensiva e em larga escala de novos e cada vez mais avancados
esquemas de assisténcia social, ao ponto de serem acusados de
desincentivadores da iniciativa e do espirito de empreender
pessoais.

Estdo aqui compreendidas todas as formas de «manutencao
de rendimento» introduzidas pelo Estado Providéncia e que con-
sistem essencialmente em retirar recursos obtidos por aqueles que
tomam parte no processo de producao, para os redistribuir a favor
daqueles que nio tomam parte nele.

1.1 OS5 LIMITES FINANCEIROS DO ESTADO

Mas como as coisas agora estdo, o processo de «livre» (i.e.
por financiamento de origem exclusivamente fiscal) fornecimento
dos novos servicos sociais, e o processo de «transferéncia» de
rendimento (novamente por meios fiscais) pelas variadas e cada
vez mais alargadas formas de «manutencio de rendimento» trou-
xeram uma incidéncia financeira do Estado sobre o produto real
total de cada pais que ndo pode facilmente aumentar.

Ao mesmo tempo, ndo € de modo algum certo que o valor
«real» dos servicos sociais utilizados e consumidos pela populacao
nao devessem ou nao pudessem aumentar no conjunto da estrutura
de consumo, em resultado da expressio tanto de uma «auténtica»
preferéncia manifestada pelos proprios consumidores finais, como
de uma preferéncia colectiva e politica expressa pelos intérpretes
legitimos da soberania popular.

Por outras palavras, o que ndo pode aumentar ndo é o valor
real do uso dos recursos fornecidos pelos servigos sociais, mas
somente o papel de intermediario financeiro desempenhado pelo
Estado, porque isso seria uma fonte de distor¢cao entre as neces-
sidacdes reais e as preferéncias reais das diferentes categorias
sociais, e ainda por cima uma fonte de ineficiéncia e desnecessaria
burocracia, o que muitas vezes produz custos sociais despropor-
cionados relativamente aos beneficios assegurados.

1.2 O ESTADO PROVIDENCIA COMO «REPARADOR»
DOS DANOS DO «LAISSER-FAIRE»
Por outro lado, alguns servicos sociais (tais como os de satide

ou proteccdo do ambiente) tal como os esquemas de proteccao do
rendimento (que sdo os aspectos mais notaveis do Estado Pro-
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vidéncia), tiveram um papel — muitas vezes implicito, mas al-
gumas vezes mesmo explicito — que intentou «compensars ou
«reparar» os danos causados pelo desenvolvimento livre das forcas
economicas, ou pela livre actuagio da economia de mercado, bem
como manter e preservar estes mesmos mecanismos produtivos
(e a rendibilidade altamente concentrada) do sistema capitalista.

Foi assim possivel falar de um «capitalismo de bem-estars
que repararia os danos que ele préprio causava, para beneficio
geral de uma «taxa de desenvolvimento» mais elevada: os custos
deste desenvolvimento poderiam ser suportados pela comunidade
por varias formas, tal como numa espécie de esquema de seguro
colectivo.

Este enquadramento é de origem especificamente «liberaly,
embora tenha sido largamente adoptado pelos programas social
democratas da Europa reformista. Nele estava e ainda estd impli-
cito que o custo (calculado) de um sistema de funcionamento da
economia que nio causasse tais danos, seria certamente maior.
Contudo, nio esta especificado para quem o custo seria maior. Por
outras palavras, é tomado como garantido que o ganho colectivo
devido & maximizacdo do lucro produzido s6 pode vir de uma
«forma de producdo», a do «laisser-faire» ou capitalismo de mer-
cado, e que este ganho deveria ser amplamente suficiente para
financiar a intervencio reparadora e protectora do Estado
Providéncia.

Mas ao atingir um tecto absoluto, o processo de intermediacao
financeira do Estado, base da accio «reparadora», nao podera
continuar a avancar. Tendo atingido o seu limite — a chamada
«limitacio orcamentals — o Estado teri necessariamente de res-
tringir accbes definidas como um processo de compensacao ou
reparador dos danos causados pelo desenvolvimento do capitalismo:
os custos do seguro nio poderao exceder os seus prémios.

Como intermediario financeiro, o Estado burguds nio tem
dificuldade em conter os recursos reais destinados aos servicos
sociais, mesmo quando exigéncias politicas cada vez mais agres-
sivas tendem, pela sua prépria natureza, a causar o excesso
cronico e sistematico dos orcamentos sociais em relacado aos re-
cursos financeiros. Isto significa sempre exceder a chamada «limi-
tacdo orgamental»: o seu instrumento é a inflacio, que acaba por
levar o excesso formal (financeiro) da divida nacional aos seus
limites reais sem exceder o «prémio» atris referido, de acordo
com a capacidade maxima do sistema capitalista como tal. E &
assim que a intermedia¢iio financeira do Estado, mesmo «exces-
siva», consegue ndo comprometer a comservacdo do sistema de
producdo capitalista, essencialmente baseado no sector secundario
(industrial) de producdo de bens materiais. Porque é a fonte real
da acumulacio de capital e, consequentemente, do poder das
classes burguesas, essa conservagdo vai mesmo para além dos
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limites das vantagens sociais, através do consumo febril, o que
envolveu uma perda real de recursos.

Por outras palavras, sempre que o capitalismo vai um boca-
dinho «longe demais», nos seus esquemas de previdéncia e de
acciio reparadora, pode facilmente voltar atras pelo mesmo ca-
minho e usar a inflacdo como instrumento para restabelecer o
balanco entre o rendimento real e um consumo real excessivo
e em descontrolo.

A erosdo inflacionadria dos recursos publicos reais causa ine-
vitavelmente a sua deterioracdo, e o reencaminhamento dos re-
cursos globais para bens de consumo individual ou investimentos
especulativos. Este duplo movimento reforca a diminuicao das
possibilidades de atingir quer modifica¢bes no padrao de consumo
em beneficio do consumo «social», quer mudancas no modo de
producdo a favor da autogestio e da redistribuicdo do trabalho.

1.3 ALTERNATIVAS GERAIS PARA
A INTERVENCAO PUBLICA

Para assegurar a desejavel expansao dos servigos sociais na
estrutura de utilizacdo global dos recursos serd necessario nao
sobrecarregar excessivamente o sistema de impostos, para evitar
as repercussoes inflacionarias (ou de retroaccdo) que tendem
realmente a anular qualquer modificacdo na estrutura da utilizacao
de recursos.

Para esse efeito, o Estado, em vez de se empenhar directa-
mente na gestio de novos programas mais vastos poderia desen-
volver formulas que permitissem que os objectivos gerais identi-
ficados sejam atingidos pela mobilizacdo de ouiros canais finan-
ceiros directos, baseados essencialmente na iniciativa e gestao
directa dos proprios utentes. Tais canais, possivelmente promo-
vidos, regulados ou incentivados pelo financiamento puablico, de-
veriam implementar a utilizacao de fundos «privados».

Assim, em vez de seguir um processo de envolvimento di-
recto cada vez mais generalizado, a intervencao pliblica seria mais
util se:

a) Por um lado, restringindo-se aos casos e sectores mais
necessitados (tanto em termos sociais como territoriais)
i. e. aqueles em que os factores culturais e institucionais
excluem responsabilidades civis e econdmicas autonoma-
mente assumidas.

b) Por outro lado, dirigindo-se a uma acg¢ao «promocionals

de incentivo e orientacao, o que € muito mais um papel
de planeamento que de administracao.
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Contudo, temos de continuar a lutar por servicos sociais mais
generalizados, mas ndo através da intervencio ptiblica directa.
Pelo contrario, indirectamente, através da opcfo livre de utili-
zadores presentes ou potenciais, nas formas por eles escolhidas,
possivelmente com uma administracio colectiva.

Em vez de continuar a aumentar a disponibilidade de servicos
socials gratuitos — ou servigos com precos «politicos» generali-
zados, i. e. custos suportados pelo orcamento do Estado, a inter-
vencao directa do Estado deveria ser concentrada em servicos
verdadeiramente indivisiveis. Os servicos sociais divisiveis — com
a devida incentivacdo inicial — deveriam ser deixados a formas
de associagdo colectivas mas «privadas» abrindo-se o caminho 2
autogestdo de tais servicos, incluindo o que diz respeito a
financiamento.

Em termos «reais», isto ainda implicaria a gestio da mesma
quota de recursos (as medidas fiscais pesariam igualmente no
rendimento privado): se se desejasse que esta quota aumentasse
em beneficio de certos servigos sociais, poder-se-i perguntar se
nao seria mais eficiente agir directamente nos gastos dos utentes
e beneficiarios, em vez de através do confuso, imperfeito e impon-
deravel instrumento dos impostos.

Seria necessario encontrar o modo de «bloquear» a expansio
da despesa em alguns sectores e de encorajar o nascimento ou
expansdo de outros. Isto pode ser obviamente mais facil de con-
seguir quando o valor total de fundos disponiveis aumenta. Mas
também se pode conseguir na medida em que se aumente a clareza
e precisao da imagem geral existente no que respeita aos fundos
totais disponiveis e a aplicacdo que é necessiria e desejavel ex-
pandir; ou, por outras palavras, na medida em que se aumente
0 grau de articulacio e sofisticagdo do método de planeamento
empregue.

1.4, UMA NOVA RACIONALIDADE
PARA A GESTAO PUBLICA

Em muitos dos sectores tradicionais em que os servigos sio
graciosamente prestados pelo Estado, caracterizados por consumo
indivisivel, deveria adoptar-se um novo critério de gestio. Como
primeira medida seria necessirio introduzir técnicas avancadas
para calcular os servicos efectivamente prestados. E nos casos em
que a prestacdo possa ser somente avaliada na base da sensacio
de bem-estar dos utentes, seria aconselhavel introduzir formas de
autogestdo por parte do utente, embora num esquema de financia-
mento pablico, ligado a um critério objectivo de quantidade.

Nos casos em que, pelo contririo, o servico s6 possa ser
avaliado numa forma «objectiva» e politica (justica, defesa, sis-
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tema institucional, policia, defesa civil, etc.) deverdo ser intro-
duzidas formas modernas de avaliagdo da «producdo» e da produ-
tividade com métodos avancados de analise custo-beneficio, com
vista a minimizar a quantidade de recursos usados para fins
publicos sem procura social.

Onde for possivel o seu uso, as formas de autogestdo dos
servicos publicos sio — como foi dito — o melhor instrumento
para assegurar a maxima eficiéncia do servico propriamente dito,
do ponto de vista do utente.
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2. O APARECIMENTO DA ECONOMIA ASSOCIATIVA

As transformagbes que estdo a ter lugar na estrutura da
sociedade industrial contemporinea implicam, portanto, uma dimi-
nui¢do na importincia do processo de acumulacio de capital e
investimento na agricultura e indéistria, em referéncia aquela que
devera ser realizada no sector de servicos. Mags isto tende igual-
mente a modificar o modelo operacional de acordo com o qual
teve lugar até agora o processo de acumulagio de capital e de
investimento.

Na verdade, com as devidas excepcoes, o processo acumulativo
de capital foi até agora garantido pelas perspectivas de lucro das
«empresas» — plblicas e principalmente privadas — operando no
«mercado», sendo o lucro'da empresa indicativo essencial do su-
cesso e motivacao.

Ao alargar o alcance das actividades econémicas para os
servigos «autogeridos» (quer autofinanciados quer nio) o papel
do investimento sem motivacio de lucro tende a aumentar gran-
demente. Isto ndo quer dizer, contudo, que haja também uma
reducio na importincia dos investimentos propriamente ditos e
da respectiva acumulacio de recursos. O processo de por de lado
€ poupar rendimentos ganhos e produzidos deve, portanto, reali-
zar-se fora dos canais financeiros usuais, motivados pelo lucro
e taxas de juros.

Isto implica, portanto, um novo e importante papel a ser
desempenhado pelos sectores financeiros operacionais ligados, no
que respeita tanto a recepcio como utilizacio de recursos, a
«novas» actividades, fora dos mercados financeiros normais de
capital. Serdo necesséarias, consequentemente, instituicdes total-

mente novas. Quais poderiam ser estas novas fontes de acumulacao
de capital?
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2.1 NOVAS FORMAS DE ACUMULACAO DE CAPITAL

Uma das caracteristicas da «crise» do investimento, tipica
da mais recente evolucio do sistema capitalista (e que se asse-
melhs consideravelmente & «queda da taxa de lucro» anterior-
mente teorizada por Marx) é o facto de que o «lucro» ja nao
fornece motivacao suficiente para o investimento. Isto ocorre fre-
guentemente mesmo em situagdes com consideravel liquidez finan-
ceira, mesmo que essa liquidez financeira esteja comprometida
pela queda geral da propensdo a poupar, especialmente nas
empresas.

Isto levou, em todo o mundo capitalista, a um papel cada
vez maior do Estado, através dos seus numerosos instrumentos,
incluindo intervencgio financeira, como intermedidrio nas operagoes
de investimento de capital. Mas o uso racional destes novos e
importantes instrumentos, e bem como a sua completa adaptagao
a uma logica «ndo-lucrativa» substitutiva das tradicionais «regras»
financeiras, tornou-se dificil pela auséncia de um sistema de pla-
neamento capaz de introduzir novos pardmetros de avaliagdo de
custo-beneficio na utilizagdo dos recursos financeiros.

2.2 «DEMOCRACIA ECONOMICA»

Iist4d aparecendo um nimero crescente de casos de «capita-
lizacéo socializada», baseados na criacdo de «fundos de investi-
mento» alimentados por esquemas de poupancga de trabalhadores
estabelecidos contratualmente ou legalmente, e geridos pelos pro-
prios trabalhadores, com uma maior ou menor participacdo dos
sindicatos, mas a utilizacio destes fundos estd ainda ligada aos
critérios e parametros tradicionais (e relaciona-se com sectores
de producdo do tipo tradicional).

Jistes sdo os chamados esquemas de «democracia econdmica»
que florescem particularmente nos paises escandinavos, mas sao
também debatidos — com umas aplicagOes experimentais — em
todas as nacoOes capitalistas, em rela¢cdo com a reconhecida neces-
sidade de obter recursos financeiros adequados para suster o de-
clinio do emprego, sem, ao mesmo tempo, penalizar os trabalha-
dores na distribuicao contratual dos rendimentos.

Neste contexto, o papel dos sindicatos pode e deve ser
consideravelmente aumentado. Os casos de comparticipagao dos
trabalbadores nos fundos das companhias sio numerosos, ocor-
rendo em ambientes muito diferentes. Estes casos foram com
razao a causa de consideraveis debates, acima de tudo em meios
sindicais. Em grande parte isso & devido ao facto de tradicio-
nalmente s6 envolverem comparticipa¢dao nos lucros, sem qualquer
mudanca substancial no comportamento de mercado das proprias
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firmas, ou no critério de avaliagdo financeira empregue nestes
esquemas. A comparticipacido dos trabalhadores, com uma maior
ou menor intervencao dos sindicatos, nos fundos e lucros das
companhias nao constitui um novo modo de gerir actividades
produtivas quanto ao processo pelo qual as modernas companhias
por accoes sao controladas. Na verdade, a esse respeito os seus
efeitos ndo sao muito diferentes daqueles que correspondem a
tradicional dispersao da propriedade das accoes.

Além disso, sem ir tdo longe como os esquemas da «demo-
cracia econOmica», mesmo as experiéncias de «democracia indus-
trial»> essencialmente constituidas pelas formas institucionais de
«co-determina¢ao» introduzidas na Alemanha e nalgumas outras
nacoes Ocidentais, nao encontraram uma grande aceitacao por
parte do movimento sindical. Contra essas experiéncias, alega-se
que sao incapazes de modificar substancialmente os padrbes de
commportamento da empresa, mas poderio eventualmente criar
obstaculos ao exercicio independente do poder sindical. Isto néo
significa obviamente que os sindicatos nao estejam interessados
em aumentar a presenca e participacao dos trabalhadores e seus
representantes na tomada de decisOes na organizagao do trabalho
e planeamento da empresa; eles tém preferido fazé-lo sem com-
promissos formais e institucionais, através do classico e altamente
flexivel meio da negociagao colectiva.

2.3 FUNDOS DE INVESTIMENTOS SINDICAIS

Contudo, as formas mais conhecidas de comparticipacio dos
lucros e decisdes tém hoje tendéncia para mudar, no novo con-
texto — que analisamos aqui — da transicio de uma sociedade
industrial para uma sociedade poés-industrial.

O papel crescente dos sindicatos ndo s6 diria respeito ao
envolvimento nalgumas formas de tomadas de decisdo da empresa
e esquemas de comparticipacdo nos lucros mas acima de tudo,
um muito maior envolvimento no conjunto do processo de acumu-
lagdo de capital, a uma escala nacional, através da gestio de um
fundo de investimento que poderia absorver uma porcio consi-
deravel das poupancas nacionais, tornando-as disponiveis para
programas de investimento que poderiam ser determinados através
de negociacOes colectivas.

‘Tais negociacoes colectivas ja ndo precisam de ser delimitadas
pela necessidade de assegurar um processo adequado de formacio
de capital, mas meramente — e s6 nos casos em que a motivacio
do lucro continue primordial — pelo objectivo de assegurar uma
motivacao de lucro para a propria empresa.

O Estado poderia talvez responsabilizar-se pelas deducdes fi-
nanceiras a fazer no rendimento (neste caso, ganhos dos traba-
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lhadores), como intermediario fiscal e, por formas mais ou menos
negociadas pelas partes, colectiva das dedugOes. Mas tendo em
conta a necessidade — como foi amplamente exposto na 1.* parte —
de «aliviar» o Estado deste papel de intermediario geral que
é frequentemente desnecessario, e em muitos casos uma fonte
de perdas e excessiva burocracia, pode-se facilmente achar que os
mesmos fins basicos podem mais eficientemente, e de um modo
mais de acordo com os interesses dos beneficiarios, ser atingidos
por instituicGes sindicais, com caracter privado ou colectivo, e
essencialmente sem caracter lucrativo. O sistema operaria, assim,
numa base contratual: as dedugdes e retencoes seriam previstas
nos contratos de trabalho, quer a nivel de empresas publicas
quer privadas, de forma a financiar uma espécie de «fundo»
gerido pelos sindicatos. Este € o sistema a que, em alguns casos,
se tem chamado «poupanca contratual».

O fundo, ndo lucrativo na sua esséncia, poderia certamente
ser empregue em operacOes de investimento em empresas de
finalidade lucrativa operando no mercado. Neste caso, as politicas
de utilizacdo dos seus recursos poderiam ser formuladas no quadro
de contratos entre os sindicatos e o governo, como parte de um
processo compreensivo de planeamento econémico e social, abran-
gendo o lancamento de investimentos considerados essenciais para
se conseguir atingir os objectivos do planeamento (como sera
tratado com mais pormenor na parte trés).

Mas o uso mais apropriado para esse fundo consistiria sobre-
tudo em financiar actividades de caracter nao lucrativo, levadas
a cabo por organizacoes de servigos autogeridas, e incluidas nos
objectivos do plano, ou entdo, na falta de inducao, justificadas
pela existéncia de uma procura explicita e organizada.

2., O APARECIMENTO DO TERCEIRO SECTOR
DA ECONOMIA

O fundo de investimento sindical tornar-se-ia um protago-
nista (por si proéprio, e em ligacdo com o sector em beneficio
do qual ele estaria essencialmente operando: o sector ndo lucra-
tivo) do crescimento do «terceiro sector» da economia, o qual
nas sociedades poés-industrializadas parece necessariamente ocupar
um lugar cada vez maior entre o sector «plblico» operando numa
base colectiva e gratuita, nfo lucrativa e de ndo orientacdo pelo
mercado, e o sector «privado» com motivacdo lucrativa e orien-
tado pelo mercado. A operacionalidade deste terceiro sector esti
crescendo enormemente em todas as economias capitalistas ma-
duras. Baseado no associativismo e voluntariato esse sector tende
a desempenhar um papel cada vez mais importante quantitativa
e qualitativamente.
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O relacionamento do terceiro sector com a economia de mer-
cado & de rejeicdo, uma vez que as transaccoes em que ele se
baseia, e as que produz, tém lugar, no que respeita aos seus
componentes essenciais e motivagdes predominantes, fora do mer-
cado e consequentemente com valores de permuta nio expressos
pelo mercado.

Os custos e beneficios destas actividades ndo podem, por-
tanto, ser avaliados pelas técnicas geralmente empregues na con-
tabilidade econdémica nacional, e € necessario utilizar uma avaliacao
convencional e arbitraria (no que respeita aos precos do mercado)
para estabelecer o seu valor, como € hoje o caso de todos os
servicos prestados por organismos publicos. O critério de gestao
para tais actividades — como as actividades publicas «ndo lucra-
tivas» — nao pode ser o critério «econdémico» no sentido co-
mercial da palavra. Se assim fosse, muitas dessas actividades
pareceriam funcionar em perda, em termos meramente comer-
ciais, porque seria impossivel — de acordo com estes termos
restritos — medir a sua rentabilidade; mas mesmo assim, tais
actividades continuam a crescer. Muitas actividades recreativas,
«sociais», politicas, religiosas e culturais, de caracter privado,
produzem beneficios que, embora sejam nulos em termos comer-
ciais, sdo suficientes para levar as pessoas interessadas a suportar
crescentes e elevados custos).

O relacionamento do terceiro sector da economia publica é
também de rejeicdo, uma vez que as transacgdoes em que ele se
baseia e as que produz sio uma manifestacio da livre opcao das
pessoas intervenientes, embora sejam resultantes de uma asso-
ciacdo e sejam colectivamente expressas. Nao é desejavel que
essas transaccOes sejam sujeitas a regras externas, excepto na
parte destas actividades que afectam ou envolvem assuntos de
interesse puablico, ou utilizam recursos publicos, o que resulta
naturalmente de critério de interesse plblico, em ambos os casos.
Mas o mesmo se aplica as actividades das empresas lucrativas
privadas.

O terceiro sector baseia-se, segundo este ponto de vista, no
principio da iniciativa livre e espontinea e da accdo voluntaria,
corno é igualmente o caso de empresas operando no e para o
mercado; com a unica diferenca de que as Gltimas tém uma moti-
vacao lucrativa, enquanto que o terceiro sector &€ motivado nao
pelo lucro, mas por outras consideracoes.

De uma forma ou de outra, o terceiro sector rejeita a logica
tanto da economia publica, como da economia do mercado. Mesmo
assim — de modos diferentes — tem qualquer coisa em comum
con ambas. Por exemplo, tem em comum com a economia de
mercado a liberdade de iniciativa e a prossecucdo de um interesse
«privado» e com a economia publica a rejeicio da motivacao
lucrativa.
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2.5 RELACOES ENTRE A ECONOMIA PUBLICA
E A ECONOMIA ASSOCIATIVA

A economia plblica cresceu (no Estado Providéncia) para
assegurar uma distribuicdo justa dos beneficios do desenvolvi-
mento e reduzir as desigualdades produzidas pelo proprio desen-
volvimento. A economia pablica visou assegurar oportunidades
iguais e acesso aos servicos para toda a gente.

Mas quanto mais proxima estd esta meta, mais uma vasta
necessidade de diferenciacdo e autonomia se faz sentir. Esta é
basicamente a razdo de um certo descontentamento em relacido
aos servicos prestados pelo KEstado, que ao mesmo tempo se
tornaram mais dispendiosos a medida que sfdo feitos esforgos
para os tornar mais atractivos para os seus utentes.

Nesta situacdo de procura de diferenciacio e de crescente
standarizacdo, na dicotomia entre o que se queria e o que se
obteve, infiltrou-se a realidade do desperdicio. Para se poder
assegurar a sua disponibilidade para fodos, muitos servigos foram
levados a niveis nio totalmente exigidos, enquanto que as defi-
ciéncias de outros induziram, ao mesmo tempo, as classes mais
prosperas, a substitui-log por servigos privados mais em confor-
midade com as suas expectativas especificas. Por outras palavras,
na intencdo de fornecer um servico disponivel para todos, o des-
perdicio tornou-se inerente a natureza ptblica de tais actividades.
E isto € assim, sem mesmo considerarmos os processos de buro-
cratizacdo (o que quer dizer trabalho desnecessario produzido
pela mera existéncia de uma relacdo burocratica) ou entdo pres-
supondo que esses processos podem ocorrer no sector publico
nem mais nem menos que no sector privado, o que é claramente
uma. hipotese «herodicas.

losta situagido dificil da economia puablica estd combinada com
a importincia crescente, na estruturacio das necessidades e na
procura de servicos e bens, do que pode ser descrito como bens
e servigos «posicionais» no sentido em que Hirsch usa o termo:
os bens e servigos que se valorizam a medida que ou s6 porque
ndo sao acessiveis a todos. Isto criou uma situacdo decidida-
mente paradoxal: quanto mais o HEstado se esforga por satisfazer
todos, menos o consegue.

Uma realidade destas nao pode continuar a ser menosprezada
pelos. reformadores sociais. E isso significa que a reforma social
propriamente dita, cujo fim é oferecer oportunidades iguais a
toda a gente, necessita de nova abordagem. Qualquer atitude
reformista que ndo tome em conta estes novos factos, e que pelo
contrario, se fixe na velha visdo do papel do Estado como for-
necedor de servicos indiferenciados que terdo de ser os mesmos
para toda a gente, sera o mais eficaz aliado do desmantelamento
do Eistado Providéncia, indo na direccdo exactamente oposta as
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reais necessidades das pessoas. Tal atitude seria inutilmente
conservadora.

Nos casos em que a economia publica produz desperdicio e
insatisfacdo, deveria ser substituida por uma economia de livre
iniciativa e livre empresa: mas —e este € o aspecto inovativo
e socialista desta abordagem — essas iniciativas e empresas nao
deveriam ser motivadas pelo lucro e deveriam operar fora e para
13 do mercado.

Seria uma economia «associativa» ou «cooperativa», ou «co-
lectiva» ou simplesmente «social», mas baseada em principios
significativamente diferentes dos que regulam a economia publica.
E provavel que a extensfo injustificada da economia publica
tenha aparecido no passado de forma a evitar as numerosas
e notdrias imperfeicoes da economia de mercado, traduzindo a
sua obsolescéncia no que respeita a muitas actividades «econo-
micas», pela simples raziao de ser considerada a tnica alternativa
funcional & economia de mercado como tal. E parece também que
muitas deficiéncias de economia de mercado foram desnecessaria-
mente aceites porque eram consideradas a Unica alternativa para
a incompreensivelmente atemorizada economia publica.

Tudo isto contribuiu, portanto, segundo todas as probabi-
lidades, para causar a sobrevivéncia e mesmo o florescimento
nao natural de situacdes operativas historicamente obsoletas. Por
ma vontade a economia plblica e a dominacido do Estado que
ela provoca, foi adoptada uma politica de «reprivatizacio anacro-
nistica. Por ma vontade a economia de mercado e ao poder
capitalista que ela gera foi aceite uma excessiva e ineficiente
ocupacao por parte do KEstado.

T por isso que é mais desejavel dar um espaco adequado,
tanto na teoria politica e econémica como na actividade refor-
mista concreta, a economia «associativa» ou «social», «o terceiro
sectory da economia, de forma a eliminar, por um lado as bem
conhecidas desvantagens da governamentalizacdo excessiva do
processo econdmico, com as consequentes perdas, ineficiéncias e
baixa produtividade; e por outro lado, eliminar as desvantagens
de uma excessiva «comercializacao» pelo sistema econémico de
mercado, o qual nao respeita valores e necessidades que se
desenvolvam fora do mercado e que nio se possam avaliar em
termos de lucro.
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3. O FUTURO DO PLANEAMENTO

Apesar da economia «associativa» constituir o novo sector .
em desenvolvimento na sociedade poés-industrial e poder deter-
minar as caracteristicas, pelos seus préprios valores e modos de
operar, de um novo tipo de sociedade —mnem -capitalista nem
estatizado, mas o que poderiamos chamar de «socialisticosy —
nao implica que o sector publico, o Estado (em todas as suas
articulagdes e ramificagées locais), por um lado, e o mercado
do outro, ndo tenham, no futuro, um papel importante a desem-
penhar no conjunto do sistema econdmico.

3.1 O NOVO PAPEL «REGULADOR» DO SECTOR PUBLICO

O Estado, em particular, deve a pouco e pouco aperfeicoar
0 seu papel regulador do desenvolvimento no interesse publico,
um papel que nas nagdes capitalistas tem até agora desempenhado
um pouco dubiamente, deixando-se escravizar pela logica e filo-
sofia da economia de mercado (que se deve admitir, contudo,
ter sido a fonte mais notavel de progresso e modificacio social
desde o tempo da revolucio industrial).

Este papel estd hoje facilitado tanto por uma mais extensa
disponibilidade de meios politicos de intervencio (adquiridos pelo
Estado na mais recente evolugdo dos sistemas politicos) como
por uma melhor compreenséo e conhecimento tedrico dos processos
e mecanismos das relagbes e transaccGes operando nos sistemas
econdémicos e sociais (tais como o melhoramento fundamental na
informacdo estatistica e a criacio de sistemas de contabilidade
econdmica, social e demografica, etc.).

Eiste papel regulador deve ser desempenhado sobretudo deter-
minando ex ante — através de formas apropriadas de «simu-
lagdo» — as estruturas resultantes de mudancas possiveis ou de-
sejaveis nos padrdes de consumo, qualidade de vida e estrutura
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social de comportamento e relacionamento, e induzindo os ope-
radores sociais no sentido de negocier escolhas preferenciais em
relacio a estas estruturas. A partir dessas escolhas poderiam
entdo basear as suas respectivas linhas de acgao.

Nas nacoes ocidentais industrializadas, que sio também as
mais avancadas tecnologicamente, o Estado ainda se apresenta
muito longe de ser capaz de assumir este papel regulador, e ainda
se apresenta restrito ao papel de «arquivista» a posteriori e «no-
tario phblicos da economia de mercado; economia de mercado
que & hoje bastante dominada pelos produtores em larga escala
do sector «meso-econémico», o qual ¢ fundamentalmente mono-
polistico ou oligopolistico, geralmente a uma escala multinacional,
fazendo com que esta economia esteja bastante longe do conceito
tedrico do tipo ideal de uma «economia de mercado».

Nessas nacoes, na melhor das hipéteses, o Estado desem-
penha o papel de bombeiro de servico as varias falhas nos meca-
nismos desta economia capitalista. Isto sucede apesar de haver
agora tantas falhas a reparar e de ser necessaria uma acgio
curativa de natureza social a tdo larga escala (poluicdo, aviltagido
do trabalho, problemas de salGde, desemprego, delinquéncia, con-
gestionamento urbano, degradacdo do ambiente, etc.) que se criou
uma procura «paralela — a procura de economia publica — que
se estd a impor e sobrepor ao «mercado».

Na verdade, na economia capitalista, tanto o Estado como
o movimento sindical, apesar dos variados poderes que acumu-
laram na longa e lenta evolucdo do proprio sistema, parecem
ser dois prolongamentos institucionais, dois «resultados» do sis-
tems, propriamente dito e, num certo sentido opostos a ele por
causa das suas falhas.

Independentemente do ponto a que o Estado e os Sindicatos
se conseguiram tornar «independentes» — sobretudo no Hstado
Providéncia — o seu desenvolvimento tem sido até agora uma
funcio da «crise» do sistema dentro do qual operam.

3.2 PLANEAMENTO CENTRAL E INTERVENCAO DIRECTA

O Estado nao capitalista deve procurar desempenhar um
papel autonomo de lideranca. Ii para o fazer, ele nao deve ficar
somente & espera até que os mecanismos espontaneos do mercado
produzam «situacoes» a que ele tenha de fazer frente — para o
melhor ou para o pior, pelo contrario, deve comecar a controlar
nio tanto os mecanismos mas sim os objectivos sociais para 0S8
quais esses mecanismos se devem dirigir no interesse da sobe-
rania popular e politica.
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Ja existe hd muito tempo uma palavra para este tipo de
gestio preventiva do desenvoivimento social, e esta palavra é
«planeamento» (e quando levado a cabo ao nivel de uma comu-
nidade nacional chama-se planeamento nacional ou central).

Mas apesar do enorme aumento do poder e dos meios de
intervencdo do Estado em todos os paises de Estado Providéncia,
a Unica coisa que nic foi possivel estabelecer nessas nacbes foi
um sistema moderno de planeamento central. E isto & talvez
assim pela simples razdo de que este seria o inico meio de ultra-
passar a «subordinacdo» substancial do Estado em relacao ao
proprio sistema capitalista, e as suas vicissitudes «ex post».

Pode-se acrescentar que as razdes para este comportamento
nao sao nem misteriosas nem inexplicaveis. Quanto mais o Hs-
tado esti sobrecarregado com actividades «reparatériass, tornadas
necessarias pela emergéncia das varias situactes criticas, e quanto
malis se empenha na gestdo directa «constrangida», mais as suas
margens de escolha e operacdo sdo restritas e mais os estran-
gulamentos existentes — a comecgar pelos seus proprios recursos
financeiros — sio predominantes e determinantes. Por outro lado,
quanto mais o Estado se liberta das funcGes de gestao directa,
mais pode desenvolver essas funcées de planeamento e de decisao,
que devem ser mais propriamente as suas, de modo a recuperar
e decisivamente adquirir prévia autonomie de decis@o.

Em qualquer caso, o Estado actual, no seu papel reparador,
tem provado ser cada vez mais incapaz de controlar os mais
importantes factores da crise»: inflacdo, desemprego, défice
publico. X

I isto porque o Estado ainda nido é capaz de compreender
pormenorizadamente, quanto mais governar, os factores de inter-
relacao entre os varios fendmenos econémicos e nao € capaz de
simular a sua actuagido, de uma forma adequada, a fins de con-
trolo e decisao. .

Um conhecimento altamente pormenorizado destas interre-
lacdes e a adopcdo de opcOes adequadas em relagio ao desenvol-
vimento do conjunto e dos componentes especificos — esses sao os
factores constituintes de um processo de planeamento — revolucio-
nariam a abordagem tradicional, a que por uma questido de faci-
lidade chamaremos «politica econémica». Tal abordagem visa
governar somente as quantidades agregadas do sistema recor-
rendo apenas a «instrumentos» de governo central.

A consisténcia entre os chamados grandes agregados nio
estd em questio nesta altura. E realmente 6bvio que toda a
abordagem a nivel desse agregado do processo de avaliacio e
planeamento deve provar-se consistente e compativel em relacio
ao equilibrio dos grandes agregados macroeconémicos.

A relacio estrutural entre variaveis agregadas e desagre-
gadas (de acordo com uma dada taxonomia) requer naturalmente
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a sua identidade e igualdade. Mas este nido & o caso das relactes
de comportamento: o comportamento funcional de uma variavel
agregada nao é necessariamente idéntico ao das variaveis que
a compodem que serao, portanto, «diferentes» na sua substincia e
forma.. Isto quer dizer que diferirdo segundo a tipologia das
varidveis que constituem o agregado.

Qualquer avaliagdo ex ante ou decisdo efectuada ao nivel
da variivel agregada serd, portanto, evasiva quanto a problemas
e opcoes que deverdo ser feitas ao nivel desagregado. Esses pro-
blemas e opgbes assim evitados poderio ser muito mais signi-
ficativos do que as decisGes ilusoriamente feitas a nivel agregado.

O conhecimento e o controlo das interrelacdes entre variaveis
«desagregadas» do sistema (e o grau de desagregacio taxoné-
mica serd de facto determinado pelo conjunto complexo dos pro-
blemas que dominam todo o processo de planeamento) fario luz
sobre a operagdo «invisivel» do mercado que a economia tedrica
sempre procurou deduzir e codificar. Por outras palavras, fardo
com que a mao descrita como «invisivel» se torne «visivel».

O planeamento fornece assim os meios de controlar a ope-
racdo «invisivel» do mercado tornando-a «visivel» e susceptivel
de determinacdo prévia devido a opgbes negociadas, sob o patro-
cinio do Estado, entre os operadores institucionais, através do
controlo prévio (ex ante e nio ex post) das varias transaccoes
que constituem o processo econdmico, e das suas consequéncias.

3.3 PLANEAMENTO ARTICULADO OU SISTEMATICO

I por isto que o planeamento moderno nfio é planeamento
da intervengio plblica, como quase sempre se pensa que seja,
tanto por parte dos que s@io a seu favor como dos que sdo
confra. Da maneira como esti concebido, na realidade, o pla-
neamento nao pode deixar de estar associado a uma extensio
autoritaria do papel directo do Estado na producio. E como
tal, os seus destinos estavam ligados aos do estatismo, nos seus
sucessos e nas suas falhas. |

Mas o planeamento moderno néo &, por outro lado, meramente
«indicativa» como se tem h& muito preferido descrevé-lo em
contraste com o tipo «autoritdrio» ou «imperativo», e também
com intencdo de destacar a sua capacidade de coexistir com, e
até de se integrar na economia de mercado (a abordagem do
Planeamento Francés é o exemplo mais conhecido).

O planeamento moderno é essencialmente «sistematico», no
sentido de que procura incluir na sua anilise e esquemas de
avaliagiio prospectiva todas as variantes consideradas relevantes,
e € articulado em torno de uma série de modelos e cenArios
parciais que devem contudo ser reciprocamente consistentes. E isto
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porque ndo é possivel exprimir todas as variiveis consideradas
importantes num tnico cendrio ou modelo.

O planeamento tem como instrumentos principais, como é
6bvio, os planos propriamente ditos. E sendo o planeamento sis-
temdtico no plano nacional, a sintese terd de resultar do encontro
e verificacho (no que respeita a4 compatibilidade) de uma série
numerosa de planos de caracter sectorial e territorial, por campos
de actividade e areas regionais, e até mesmo institucional, por
operadores mais ou menos agregados.

A formulacio dos planos baseia-se nas avaliacdes indepen-
dentes dos operadores em causa; na verdade o planeamento sis-
tematico é de facto um servico fornecido pelo Estado de forma
a tornar consistentes e eficientes, uns em relacio aos outros
os varios planos dos varios operadores, quer publicos quer pri-
vados, sectoriais ou territoriais. Essa é a condicio necessaria
a0 seu sucesso e, até, 4 sua implementacio.

Contudo, o Estado — como autoridade politica soberana —
pode e deve formular linhas de conduta geral, para serem seguidas
quando os varios planos sdo levados a um estado de consisténcia
mutua.

Nos casos de incompatibilidade ou conflito, assegurar que
os planos joguem de facto em conformidade com estas linhas de
conduta do Estado, ou uns com os outros vertical e horizontal-
mente, € um problema que terd de ser resolvido politicamente,
por formas apropriadas de sucessivas negociacbes, arbitragens
e decisOes politicas. Dois factores sio essenciais e determinario
a efectividade, como «sistema», deste sistema de planeamento:
a arbitragem deve ser bageada em modelos e cenirios suficien-
temente claros e bem definidos, e mesmo os planos individuais,
independentemente formulados e subsequentemente postos em con-
formidade por arbitragem, terdo de ser ji em si proprios baseados
numa logica «sistematica», isto &, deverdo explicar os dados refe-
renciais extra-sistémicos sobre os quais foram construidos (esses
dados ou foram ja tomados em conta nos planos de «nivel mais
elevado» ou sfio considerados sob forma de hipéteses nos proprios
planos em causa).

Os métodos usados podem variar de caso para caso. N alguns
casos pode ser suficiente, por exemplo, empregar a persuasio
para assegurar que os planos sio feitos em conformidade. Noutros,
alguns. operadores publicos preferirio a incentivacio. Ou pode
haver razbes técnicas e politicas, a necessidade de intervencao
legal ou administrativa, que implicaria accio «coactivay.

Em concluséo, como sublinhado aqui, o planeamento moderno
(e sistematico) nio é, por si proprio, nem coactivo nem indicativo,
porque diz respeito & instrumentacio das relacdes entre os que
decidem e ndo & verdadeira formacio do contetido a decidir;
por outras palavras, podem ser adoptadas solucdes ou instru-
mentos «coactivos», ou entdo meramente indicar ou recomendar,
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de acordo com as circunstincias e de acordo com as perspectivas
de implementacio resultando das avaliagGes feitas pelas insti-
tuicGes em causa. Isso pode ser feito mesmo durante o processo
de negociagao.

3.4 NEGOCIACAO DE PLANEAMENTO

De todos os processos de implementacido, o mais importante
é nitidamente o da negocia¢do, a que chamaremos Negociagdo
do Planeamento para distinguir do tipo que existiu até agora entre
operadores e corpos politicos, mas que sao aplicados sem a pre-
senca de qualquer plano e que constituem negociacdo de «mer-
cado», embora muitas vezes digam respeito a um mercado politico.

Se nao parecesse 4 primeira vista (mas s6 a primeira vista)
envolver termos em conflito, preferiria falar de um «mercado de
planeamento» porque estes termos expressariam -claramente o
conceito de um plano (ou planos) negociados entre os operadores
em questdo dentro dos esquemas de, e em conformidade com,
planos a «niveis sistematicos» mais altos. Esses termos também
expressariam o conceito da sua implementacdo por meio de
acordos.

Para mais, o conceito de «mercado de planeamento» expres-
saria claramente a intencdo de fazer substituir, de certo modo,
o conceito tradicional de «mercado» num sentido abstracto como
lugar com um caracter incontrolavel e altamente misterioso no
qual as transaccOes e as suas condicOes de realizagdo sao espon-
tinea e naturalmente determinadas por um conceito de um «mer-
cado», como um local de negociacdo, acordo e estipulacdo para
a «administracao» e a gestdo acordadas entre as autoridades e
os protagonistas, intervenientes tanto pablicos como particulares,
tanto sindicatos como empresas. O Gltimo conceito parece-nos ser
de longe o mais apropriado para as condicOes institucionais de
hoje, e estd certamente mais de acordo com as condicbes futuras
desejadas de um maior controlo colectivo e prévio do desenvolvi-
mento econémico e social.

O mercado «administrado» de hoje, dominado pelas forcas
meso-econdmicas requer negociacdo de planeamento para rein-
tegrar num papel activo as forcas excluidas e subordinadas, que
— como mencionamos — incluem o Estado e os sindicatos, os
quais ainda operam numa posi¢do «auxiliar». E necessaria, por-
tanto, uma proliferacao de «planos», como resultado dessa nego-
ciacio de planeamento, para restituir congruéncia aos objectivos
do desenvolvimento econOmico e social.

A negociacdo do planeamento ja foi tentada nalguns paises.
A «Contrattazione programmatica» em Itadlia no final dos anos
60, os «Planning Agreements» previstos na legislacdo industrial
britinica e os «Contrats de Plan» da Franca, especialmente na
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versio recomendada nos documentos oficiais recentes emanados
do Governo francés, etc., sio todos exemplos indicativos de uma
vasta necessidade de atingir um sistema no qual as decisfes sdo
tomadas por negociacdo e acordo entre o Governo Central, in-
diastria e sindicatos. Mas para que estas experiéncias ultra-
passem as limitacbes histéricas que provaram ter, é necessario
que sejam introduzidas num «processo» ordenado do tipo arti-
culado e sistematico acima descrito, de producio de planos.

Por outras palavras, € necessario que o planeamento se torne
o sistema predominante do controlo e organizacdo das decisdes,
para que a negociacido de planeamento possa operar em condices
que deixem de ser caracterizadas por ocasionalidade, instrumentos
inadequados, e finalmente por precariedade e ineficicia absolutas.

Para atingir isto, que ndo existe substancialmente por en-
quanto em todas as nacoes, serd necessirio estabelecer «processoss
de planeamento plblico claros, especificados pela lei, e talvez
também pela constitui¢io, das nacdes modernas, prevendo um
processo ordenado e bem articulado de formacio e negociacio
de planos a todos os niveis com limites de tempos razoAveis mas
definidos; e isto seria feito com o propésito de «lancar» um
«sistema» de planeamento complexo, no qual veriam realcadas
as novas formas de avaliacio do desenvolvimento econdémico e
soclal e de tomada de decisdes.

O Governo francés comecou recentemente a estudar estes
processos que também foram objecto de confirmacdo legislativa
inicial. Os primeiros documentos da «reforma» de planeamento
em Franga sio muito significativos neste campo, e sdo por certo
os mais avancados de acordo com estas linhas. _

Seria desejavel que esta abordagem fosse seguida também
nas outras nagdes Kuropeias, sempre que possivel; e para que
se possa alcancar a consisténcia sisteméatica neste campo também
a nivel da CEE, tal como na 4rea das nacdes industrializadas
(OCDE), e finalmente, através do sistema das Nacdes Unidas,
também a nivel mundial.

3.0 CONTABILIZACAO DO PLANEAMENTO SOCIAL

O novo e moderno planeamento sistemético, do tipo prognos-
ticado aqui, & baseado num sistema de Contabilidade Social.
Baseia-se essencialmente em duas inovacdes:

1. Primeiramente serd extensivo a transaccdes «fora do mer-
cado» dada a importdncia que estas transaccoes adquiriram na
formacdo do bem-estar social, as quais nao podem continuar a
ser ignoradas e que devem ser também tomadas em consideracao
em termos de contabilizacio;
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2. Segundo, inclui projec¢des no futuro, uma vez que ex-
pressa nao s6 os registos ex post de uma realidade social, mas
também as quantificacGes previsiveis e desejaveis, baseadas nos
planos ex ante, da mesma realidade social, sendo estas quanti-
ficacdes por seu turno o cenirio em que os varios operadores
situardo as suas acgoes.

Os aspectos técnicos desta contabilidade social alargada, ja
foram submetidos a alguma discussio, e aplicacdo inicial, tendo
encontrado as primeiras dificuldades. Além de ser necessario
aperfeicod-las de um ponto de vista conceitual, também se requer
muito trabalho para criar os instrumentos de informacgao ade-
quados, que sdo presentemente insuficientes em todas as nacoes
no que diz respeito aos custos e beneficios que ndo podem ser
avaliados em termos de precos de mercado (custos sociais, custos
de ambiente, ete.).

Contudo, o desenvolvimento da necessaria tecnologia conta-
bilistica serad interactivo, o que constitui uma condi¢do, mas
também um resultado do desenvolvimento da procura politica de
planeamento.

No campo da previsio orcamental e também no campo da
construcdo de cenarios é preciso muito trabalho para aperfeigoar
as técnicas de projeccio simulada ou previsdo condicionada. Mas
neste campo tem-se a impressio de que o progresso técnico €
considerado de longe muito mais importante do que o progresso
politico e que este trabalho se tornou excessivamente académico.
Corre-se o risco da futilidade desnecessaria e da sofisticacio
improdutiva porque n3o se aplica a situagdes e circunsténcias
concretas por centros de decisdo apropriados. Pelo contrario, &
necessario tornar as suas metodologias mais concretas e eficazes.

A adopgio politica de um sistema de planeamento central
estdvel certamente melhoraria muito a situacao.

3.6 O PLANEAMENTO E O NOVO SINDICALISMO

A introducio de um sistema de planeamento central do tipo
acima descrito exigiria indispensavelmente modificacGes na pra-
tica tanto das empresas como dos sindicatos. A negocia¢do co-
lectiva do planeamento seria a ocasido fundamental para tal
modificacao.

O Planeamento daria as firmas uma vasta «analise de mer-
cado», na base da qual elas orientariam as suas decisoes de
investimento, de uma forma que seria contudo acordada com
outras firmas e instituicoes. Isto implicaria o estudo, caso por
caso, das situacdes em que a competicdo entre firmas & menos
nociva que benéfica (e neste caso seria apropriadamente enco-
rajada) e dos casos em que, pelo contrario, os seus efeitos nega-
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tivos a levariam a ser substituida por formas adequadas de
acordos (seguindo as mesmas linhas que os «entendimentos» indus-
triais, que em muitos casos fizeram aparecer uma concentracao
de investimentos em larga escala, e alta eficiéncia e produtividade
na mais desenvolvida fase do capitalismo; excepto que aqui isso
teria lugar com a béncdo do Governo, dos sindicatos e consu-
midores e, acima de tudo, de acordo com os objectivos do sistema
de planeamento).

O Planeamento traria aos sindicatos, no que respeita a
acordos de emprego, uma nova maneira de negociar ordenados
e outras condicoes de trabalho, com maior atencio e eficacia
no que respeita & melhoria dos rendimentos e dos salarios reais.

Os dirigentes dos sindicatos certamente achariam o seu tra-
balho mais dificil, mas também mais eficaz. Os sindicatos poderiam
finalmente ter uma «presenca» real nos centros de decisio da
politica econémica, em vez da que tém tido até agora, episddica,
simbolica e substancialmente ineficaz. Isto sucede também porque
0 proprio governo ndo consegue, com os presentes instrumentos e
processos, negociar com os sindicatos numa base de perspectiva
concreta e de analise operacional bem definida.

Aumentaria, certamente, a responsabilidade global dos sin-
dicatos. Tornar-se-iam mais claras e visiveis as limitacGes refe-
rentes & compatibilidade das opcOes sobre a distribuicdo de re-
cursos e rendimentos.

Mas nesse caso a questdo das limitacdes a aceitar ndo seria
ilugéria, ndo seria uma questdo apenas de base de confianca
em quem o0s quer fazer aceitar, como nas declaracbes correntes
de politica economica aplicdveis a uma economia de mercado sem
qualquer planeamento, mas pelo contrario, implicariam obrigacdes
bastante operacionais, e portanto dificeis de evitar. O sistema
de contabilidade — se a tecnologia contabilistica adequada, como
sublinhado acima, for aplicada juntamente com os processos sis-
tematicos de planeamento — deveria mostrar completamente os
custos e beneficios de solucGes alternativas, e os efeitos contra-
producentes ou negativos de qualquer compromisso falhado.

Por outras palavras, a abordagem, de conflito mas também
de negociagao, consistiria numa avaliagdo comprovada de solucdes
alternativas quantificiveis, e nio uma questio de principio ou
uma avaliacdo geral que ndo correspondam a qualquer realidade
operacional.

O conflito social que hoje os sindicatos tendem a «ejectars
com sucesso, para fora das suas proprias estruturas, numa es-
pécie de metafisica do papel omnipotente das forcas antagonistas
(os patrdes, o capitalismo, o que estd estabelecido, ete.) — seria
em larga extensdo — numa extensio apropriada e concreta —
«intro-ejectado» para dentro das estruturas do movimento sin-
dical, se até ao ponto em que estivessem ligados a distribuicao
do rendimento disponivel pelas diferentes categorias de empre-
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gados. Isto tornaria certamente mais dificil de lidar uma base
federativa com os interesses das varias categorias de trabalha-
dores. A primeira fase importante da mediacdo e negociacdo do
planeamento (uma vez fixados os limites especificos de cada
planc) teria lugar dentro dos sindicatos, que se tornariam num
poderoso instrumento de gestdo politica. Também deste ponto de
vista os sindicatos teriam uma vida mais dificil e teriam de
enfrentar maiores dificuldades de gestdo; mas seria também
maior o seu poder sobre a realidade, com maior responsabilidade.

Para este fim, também seria aconselhavel aumentar a «inde-
pendéncia» tanto politica como institucional do movimento sin-
dical» — como uma forma na economia associativa — em relacao
as outras instituigées publicas de forma a preservar um funda-
mental dualismo (ou pluralismo) de poder, mesmo naqueles casos
em que ha convergéncia dos dominios de interesse.

Para, se obterem resultados concretos nesta funcdo media-
dora, a exercer dentro dos sindicatos entre as diferentes cate-
gorias de trabalhadores, no que respeita ao planeamento e distri-
buicdo do rendimento, os sindicatos deveriam conhecer toda a
gama de problemas e divisdes a fazer no que toca a distribuicao
do rendimento e questdes especificas a planear, sem poderem
delegar noutrem a responsabilidade de definir, de um modo geral,
solucGes compativeis, embora esta responsabilidade deva ficar, no
final, a cargo das competentes instituicoes publicag politicamente
soberanas.

Para dominar estes problemas os sindicatos terao de conhecer
todas as questOes basicas e técnicas de planeamento, particular-
mente contabilidade social: e técnicas de previsdo. Por outras
palavras, também devem — para os seus proprios fins— ter a
capacidade de simular planos de desenvolvimento.

Bsta parece ser uma das mais significativas consequéncias
da nova orientacdo que uma séria reforma do planeamento po-
deria trazer. Implicaria formas completamente novas de accao
sindical, oferecendo uma substancial oportunidade de renovacaio,
face ao impasse operacional em que os sindicatos se encontram
na fase presente da evolugao capitalista.

De facto, isto resolveria muitos dos problemas enfrentados
por um movimento sindical que nao tem qualquer campo de
accao que mereca a credibilidade dos trabalhadores que formam
a sua propria base, devido ao dito impasse entre, por um lado,
um movimento reivindicativo que atingiu agora um tecto absoluto,
e, pelo outro, um colaboracionismo que salvo mudancgas nas estru-
turas sociopoliticas, se arrisca a trazer um completo descrédito
aos sindicatos, e em qualquer caso torna-os cimplices do colapso
economico, sendao politico, do presente sistema democratico.

Por outras palavras, a reforma do planecamento, nos termos
aqui indicados poderia dar uma nova imagem a presenca e fungao
dos sindicatos na sociedade poés-industrial, uma sociedade na
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qual o papel da economia «associativay tem tendéncia a aumentar;
na qual o «mercado», e consequentemente, o mercado de emprego
também, tende a adquirir caracteristicas completamente novas,
dada a natureza dos novos postos de trabalho (cada vez mais
«terciarias»); na qual até o papel da «classe operaria», como
tradicionalmente se concebe, estd a sofrer transformacdes com-
pletas. Assim, quase se pode falar — com uma até maior justi-
ficagdo que em outras fases da historia do movimento sindical —
de «um novo sindicalismos.

3.7 PLANEAMENTO E MOVIMENTO DE DEFESA
DO CONSUMIDOR

A introducio de um sistema de planeamento central, do tipo
sublinhado acima, implica, finalmente a consolidacio definitiva
do movimento de defesa do consumidor.

O extremo desenvolvimento da producio em massa, ja tirou
0 poder ao consumidor individual de controlar a qualidade do
produto e a emergéncia do consumo tercidrio (Servicos) de na-
tureza «publicay, levou em todo o lado — especialmente nas nacdes
mais industrializadas e consequentemente mais terciarizadas —
a um forte movimento de defesa do consumidor, o qual se parece
muito com o aparecimento, hd um século atrds, de analogo movi-
mento operario ocorrido em resposta aos desafios da perda de
controlo sobre a qualidade e condi¢bes de emprego e do desen-
volvimento do trabalho industrial.

De uma maneira muito similar ao desenvolvimento do movi-
mento sindical, o movimento de defesa do consumidor cresce em
proporgdo & perda de significado do «mercado». Com a indus-
trializacdo, no passado, tal perda de significado afectou um mer-
cado de trabalho atomistico que garantia um certo balanco entre
os poderes das partes contratantes. Por isso apareceram os sin-
dicatos, obviamente aumentando a rigidez do mercado de trabalho
e tornando-o um campo de relagdo caracterizado por «relacoes
administradas». O desenvolvimento monopolistico da producao e
a terciarizacho, especialmente de tipo publico, introduziram um
mercado de precos administrados no qual o consumidor foi pri-
vado de qualquer poder contratual (de mercado). E isto provocou
0 nascimento do movimento de defesa do consumidor, que cres-
cerd tanto mais quanto mais os Gltimos vestigios do «mercado»
tradicional se vdo desmantelando.

O novo papel nascente do planeamento tenderd a introduzir
novas formas de transaccio econdémica, como dissemos, nas quais
as decisoes dos operadores deveriam ser negociadas ex ante e

assim os precos administrados deveriam atingir o seu nivel
maximo e mais generalizado.

215



A presenca de um forte movimento organizado representando
os interesses do operador-consumidor, no processo de negociagao
do planeamento, e de estabelecimento de acordos, torna-se essen-
cial, porque o Estado sé pode desempenhar a sua funcdo repre-
sentativa (como o devia ter feito anteriormente) de uma forma
indirecta e complexa.

O operador-consumidor (que é essencialmente constituido pelo
operador-familiar, mas também por novas e complexas unidades
de consumo especialmente de um tipo «terciario» e «quaternario»
emergindo da economia associativa ou do «terceiro sector» da
economia) deve desempenhar um papel fundamental na negociacao
do planeamento, em termos de distribuicdo de rendimento e da
consequente politica de precos. Acima de tudo na fase do pla-
neamento relativamente & definicao das suas metas sociais e estru-
turais, os consumidores deverdao desempenhar um papel decisivo
no que respeita a decisoes, sobre a utilizacdo final de recursos,
quer dizer a estrutura da procura final de bens e servicos. Kssa
¢ a mola real de todo o processo produtivo simulado pelo plano
(obviamente tomando em conta os estrangulamentos e as con-
dicoes de oferta dos factores de producgao).

O Planeamento, para nao se arriscar a tornar-se somente
uma forma de mediacdo corporativa entre «produtores» (em-
presas e trabalhadores) —com a presenca de um Estado que
nem sempre é suficientemente forte para os deter — requer a
presenca de um movimento consumidor fortemente organizado, que
em qualquer dos casos estd em franco crescimento — devido aos
factores histéricos acima mencionados — em quase todas as nagoes
avancadas, pela iniciativa de cooperativas e sindicatos.

O aparecimento da economia associativa (j4 sublinhada na
segunda parte deste relatorio) vird necessariamente fortalecer o
movimento organizado de defesa do consumidor.

Na verdade as unidades operacionais do «terceiro sectors,
e acima de tudo os operadores predominantes nos sectores ter-
ciario e quaternario, sdo unidades que tendem a unificar o mo-
mento de producdo de um servico com o seu momento de con-
sumo: por outras palavras, sio unidades muito do tipo de auto-
consumo. Contudo, constituirdo uma forte presenca no «mercado»
tradicional de consumo final para os artigos de que nio possam
ser a0 mesmo tempo produtores e consumidores. E estas unidades
estdo muito mais inclinadas & organizacdo associativa, no intuito
de obter poder contratual, do que é o caso com as familias.
E serdo provavelmente estas novas unidades consumidoras que
fortalecerdo decisivamente o movimento de defesa do consumidor
e assegurarao a sua presenca efectiva — que devera, contudo,
ser decididamente trabalhada no contexto da reforma do pla-
neamento — no processo de planeamento.
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4. CONCLUSOES

Procuramos neste relatoério seguir a analise da crise con-
temporanea do sistema capitalista que foi suficientemente deba-
tida nos relatorios precedentes desta Conferéncia, e fora dela,
durante muitos anos, com algumas consideracoes sobre ten-
déncias basicas da transformacio estrutural do sistema econémico
e 0s instrumentos politicos que puderam facilitar tal transfor-
macao e leva-la mais facilmente de uma fase de crise (que
poderia mesmo, se durasse muito, levar a uma forma perigosa
de involucdo e retrocesso) para um plano renovador de desen-
volvimento, na base de novos alicerces institucionais.

As tendéncias basicas para a transformacéo do sistema foram
identificadas aqui como:se segue:

—a paragem do crescimento dos recursos financeiros e
consequentemente da expansao relativa do sector pa-
blico da economia, pelo menos no que respeita as suas
componentes baseadas na transferéncia de fundos
através do sistema de impostos.

— um aumento consideravel do papel «regulador» do Es-
tado no que respeita as tendéncias do «mercado».

— 0 aparecimento, juntamente com um sector publico
estacionario e o declinio da esfera das empresas co-
merciais privadas, de um «terceiro» sector da eco-
nomia, designado por sector da «economia associativas
correspondendo ao aumento de uma procura de con-
sumo, e assim de uma utilizacdo de recursos e de
actividades ndo motivadas pelo lucro, operando fora
do «mercado» tradicional e suas regras.

Estas tendéncias sdo o resultado de modificacdes estruturais,
tais como as causadas pelo progresso tecnoldgico, que permitiu
que as taxas de produtividade crescessem consideravelmente nos
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sectores primario e secundario, a despeito da presenca da estag-
nacao da procura nestes mesmos sectores; a saturacao das neces-
sidades do primario e secundario, contra a expansio das neces-
sidades do terciario na estrutura fisica do consumo, a crescente
procura de lazeres e uma «melhor qualidade» de vida, comparada
como a de bens e materiais e servicos; a projeccao generalizada,
um aumento para com as novas geracgoes, de trabalho desquali-
ficado, subordinado e alienante.

A transformacdo do sistema, provocada por seu turno por
estas modificacoes estruturais, cria crises até ao ponto de serem
adoptadas medidas no intuito de sabotar a transformacao, se as
novas condicdoes forem irreversiveis; restaurando os varios meca-
nismos nas suas condi¢Oes iniciais; e — inversamente — ao ponto
de nao serem tomadas medidas para facilitar e acelerar a trans-
formacgao através do reconhecimento e completa adaptacido aos
factores que estao causando essa transformacdo. Deste ponto de
vista, as medidas tomadas para ultrapassar a crise podem ser
divididas em duas categorias: medidas regressivas e medidas
Progressivas.

—- Devemos considerar «regressivas» todas as medidas «repa-
radoras» que procurem combater ou minorar o fen6meno da crise
(desemprego, inflacao, desincentivacao do investimento, ete.) sem
procurar atacar as causas estruturais da crise. Isto €, que tentem
bloquear as transformacdes em embrido e atingir o equilibrio
nos mecanismos tradicionais quase como se as transformacoes
nao fossem importantes ou fossem devidas a causas efémeras.
No melhor dos casos, tais medidas tém um efeito retardador
e produzem resultados temporarios, mas ndo ajudam a produzir
uma renovagao duradoira do desenvolvimento baseada em novos
alicerces. Hsta categoria inclui todas as medidas destinadas a
conseguir um equilibrio econémico e financeiro em termos agre-
gados, fundamentadas em motivagoes tradicionais e ignorando
o facto de que a procura a incentivar ja nao é aquela que pro-
duziu certos efeitos de expansao no passado ou que a oferta
a promover ja nao € impulsionada da mesma forma que antes.
No pior dos casos, estas medidas tém o efeito de agravar a
situacao, descontrolando-a de tal maneira que nao possa ser
controlada de maneira nenhuma, nem mesmo politicamente; e
isso abre a porta ao abismo imprevisivel e desconhecido.

—- Devemos considerar «progressivas» todas as medidas que,
apesar de parciais (e talvez bastante inadequadas em si mesmas
se tomadas em separado, num contexto tradicional) se situam
na mesma linha das transformagoes estruturais, e podem assim

tornar mais fécil ultrapassar ou destruir os factores da propria
crise.
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As medidas politicas necessarias a transformacdo do sistema
podem ser resumidas do seguinte modo:

— introduzir um «sistema» de planeamento central, capaz
de produzir cendrios desagregados mas bastante com-
preensivos a volta dos quais se possam concentrar as
atencgdes e negociagdes entre operadores (organizacoes
publicas, firmas, consumidores, sindicatos).

— adoptar medidas legislativas que confiram ordem e
regularidade as negociacdes entre os varios operadores,
articulando os varios niveis do planeamento — secto-
rial e territorial — e ligando-os num s6 sistema tem-
poral e operativo de «procedimentos» compativeis.

— induzir, dentro deste sistema, os operadores a fazer
contratos de planeamento que constituirao as bases
para a implementacado de politicas de investimento,
politicas de precos e formas de incentivacio puhblica
consideradas de acordo com os planos negociados.

— introduzir uma contabilizacdo econdmica e social alar-
gada, isto é que inclua fenémenos e transaccoes fora
do mercado, para que possa ser empregue na tomada
de decisoes de planeamento um critério de avaliacdo
mais proximo das reais aspiracdes do publico.

— incentivar o desenvolvimento de um movimento de
consumidores organizado € independente, dando-lhe
lugar em todos os 6rgédos do planeamento, e em outros
orgdos técnicos e administrativos respeitantes a pro-
dugéo, precos, consumo, saltde e protecgdo ao ambiente,
ete.

— incentivar o desenvolvimento — através de subsidios
financeiros e assisténcia técnica por organismos espe-
cializados governamentais especialmente criados para
esse efeito — de empresas associativas ndo lucrativas
autogeridas pelos consumidores ou utentes de certos
servicos autofinanciados nos sectores operativos em
que se presume — de acordo com o planeamento —
que uma «procura» adequada se deve desenvolver.

— introduzir nos servicos ainda geridos pelo Estado e
outros organismos publicos formas de autogestio, que
em todos os casos sejam julgadas convenientes, com
um maximo de descentralizacio administrativa dentro
de um dado enquadramento financeiro.

— introduzir nos servicos geridos pelo Estado que por
razoes técnicas e funcionais nfo possam ser autoge-
ridos novas formas de avaliagio dos servigos prestados
através da racionaliza¢do dos servicos propriamente
ditos e discussao politica do seu critério de gestdo.
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om estas medidas, sobretudo com as que tendem a asse-
gurar o controlo «negociado» das decisdes de todas as partes
(tendo -as do governo central os seus objectivos nas metas e
obrigacdes de todos) € possivel «vencer» os fendmenos da crise,
pelo menos dos que surgem por forca do comportamento dos
operadores, que € o que determina em ultima analise o bem-estar
de toda a sociedade.

Porque assim devia ser possivel manter «sob controlo» as ten-
soes que podem provocar desequilibrios paralisantes e depressivos.

Claro que o conflito entre diferentes sectores, classes sociais,
grupos de poder, ete., que s@o inerentes a uma sociedade plura-
lista, ndo seriam eliminados por estas medidas: e isto ndo seria
mau do ponto de vista dos que acreditam numa sociedade livre
e democratica. Mas tal conflito seria transferido para um campo
onde seriam possiveis a mediacao e o acordo, um campo dotado
de um sistema de negociacio muito mais rapido e eficiente do
que a variante altamente incerta fornecida pela «mao invisivels.
Esta (tornou-se agora muito mais claro) esconde de facto o poder
esmagador de alguns grupos, a incapacidade — frequentemente
culpavel — das autoridades publicas, e o protesto desesperado de
outros grupos que, ao tentar restiluir o equilibrio a algumas si-
tuacoes, acabam assumindo posi¢cOes extremistas e paralisantes
que em ultima anilise favorecem as forcas reaccionarias.

O desenvolvimento renovado nao pode ser atingido sem uma
reforma efectiva. Esta reforma s6 serad concreta se for gradual
mas permanente. E o caricter gradual e constante da accao
reformadora s6 pode ser assegurado por um novo Sistema para
a gestdo da Sociedade como wm todo, um sistema central mas
negouado global mas articulado numa base sisteméitica, com
niveis de desagregacio que possam assegurar o envolvimento
directo do nimero maximo de operadores, de tal forma que
possam conservar as suas accoes e decisoes. Com efeitos externos
importantes sob controlo, em relacio ao enquadramento estabe-
lecido pela vontade soberana dos Orgdos politicos representativos
de todas as forcas sociais.

Um sistema de planeamento central, seria, por outras pa-
lavras, o instrumento basico ligando a democracia econdémica com
a democracia politica. Esta ligacdo constituiu o problema ainda
por resolver dos sistemas econdémicos do Ocidente, a aspiracio
permanente do pensamento social durante pelo menos o tltimo
século.

Eis porque esse sistema poderia tornar-se nao meramente
um «meio», mas também um «fim» essencial para uma nova
ordem social.
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